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The Büez: Hotel Restaurant Sonnenberg 

Arbeitsintegrationsplätze (AIP) 
 
Berufsfeld: Mitarbeiter/in Service / Buffet 
 
 Zielgruppe 

Motivierte Menschen, welche in Hotel-Restaurant-Atmosphäre 
arbeiten wollen. Personen, die bereits in der Restauration 
Erfahrung sammeln konnten und den Einstieg in den Ersten 
Arbeitsmarkt schaffen möchten. 

Voraussetzungen 
Gepflegtes Auftreten, Teamfähigkeit, Pünktlichkeit und 
Zuverlässigkeit. Keine Alkohol- oder Drogenprobleme. Gute 
psychische Verfassung.  
Deutschkenntnisse: mindestens Niveau B1gemäss GER. 

Arbeitsbereich 
� Bedienung und Betreuung der Gäste im Restaurant 
� Vermitteln einer positiven Atmosphäre für die Gäste 
� Einhalten der Hygienevorschriften im Umgang mit Speisen und Getränken 
 
Ziele Arbeitsbereich 
Nach dem Arbeitseinsatz haben Sie: 
� sich für einen positiven Umgang mit Gästen sensibilisiert  
� kennen Sie die verschiedenen Servicetechniken  
� haben Sie sich Fachkenntnisse über Getränke und Speisen angeeignet  
� kennen Sie sich aus in den verschiedenen Zahlungsmöglichkeiten 
 
Als Ergänzung zur praktischen Arbeit sind mindestens 10% des Einsatzes für die 
begleitende Bildung vorgesehen. 
 
Ziele Bildung 
� Gästebetreuung 
� Äusseres Erscheinungsbild und Hygiene 
� Zahlungskunde 
� Materialkunde 
 
Ergebnisse 
Arbeitsbereich: 
Schriftliches Arbeitszeugnis vom Hotel Restaurant Sonnenberg 
 
Pensum (Arbeit und Bildung) 
100% 
 
Dauer 
3 - 12 Monate 
 
 



Arbeitszeiten 
43.5 Stunden pro Woche 
Di-So von 08.00 Uhr – 23.00 Uhr (je nach Schicht) 
 
Durchführungsort 
Hotel Restaurant Sonnenberg 
 
Anbieterin 
Verein The Büez, Sonnenberg, 6010 Kriens 
Telefon:    
Fax: 
E-Mail: 
Homepage: 
 

041 248 46 00 
041 248 46 01 
info@thebuez.ch   
www.thebuez.ch / www.hotelsonnenberg.ch 
 

Anmeldung und Beratung  
Besprechen Sie dieses Angebot mit Ihrem Sozialarbeiter oder Ihrer Sozialarbeiterin. 
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